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Monitorovacia technologia 1Box®

CERTIFIKOVANE RIESENIE PRE DOHLADOVE
A POPLACHOVE PRIJIMACIE CENTRA




a

NAM Slovakia s.r.o.

Vyvoj a vyroba monitorovacich technoldgii od roku 1990

Sme dcérskou spolo¢nostou NAM system, a.s., vyznamného a reSpektovaného ¢eského vyrobcu a dodavatela hardwa-
rovych a softwarovych rieSeni monitorovacich technoldgii. Zameriavame sa najma na bezpecnostné aplikacie. Ponuka-
me produkty a sluzby uréené pre strazenie a monitorovanie stacionarnych a mobilnych objektov.

V divizii NAM technology ponukame technolégiu pre monitorovacie centra 1Box® a komunikaéné zariadenie REGGAE
pre prenosy dat. Vyvijame systémy pre privolanie pomoci, aplikacie pre koordinaciu zasahovych jednotiek v teréne
a dalsie. Pod znackou ONI system vyvijame a vyrabame systémy pre sledovanie a strazenie vozidiel a mobilnych objektov.

KTO SME
Sme firma pIna odbornikov a nad$encov. Patrime medzi najstabilnejSie spolo¢nosti na trhu bezpeénostnych technolégii.

Co MOZEME PONUKNUT

Siroku $kalu produktov a sluzieb pre sledovanie a strazenie objektov, vozidiel a osdb. Sledujeme trendy vyvoja novych
technolégii a hladame vhodné rieSenie pre nasich zakaznikov.

PRECO SPOLUPRACOVAT PRAVE S NAMI
Nejde nam o jednorazové obchody, ale o dlhodobé partnerstva zalozené na dévere v nase technoldgie a nas tim.

NAM Slovakia

Dohladové centrum




Certifikovana technoldgia pre monitorovacie centra

Technoldgia 1Box® je urc¢ena pre prevadzku monitorovacich a dohladovych centier. Obsahuje vSetko potrebné pre vybu-
dovanie dispecingu. Spracovava data nie len zo zabezpecovacich a poziarnych systémov, ale aj obchézkovych systémoyv,
systémov pre privolanie pomoci a dalSich.

RIESENIE, KTORE SP{LNA VSETKY POTREBNE NORMY:

B Certifikované na zhodu s normou STN EN 50518, ¢ast 2 pre prevadzku dohladovych
a poplachovych prijimacich centier

B Vyhovuje pravidlam Obecného nariadenia ochrany osobnych tdajov GDPR

PREVERENE

VIAC NEZ 200

INSTALACIAMI
v GRASR

Spolahlivé riesenie vhodné pre réznych zakaznikov

|

Policia Hasici Nemocnice




SPOI AHLIVA TECHNOLOGIA
PRE PROFESIONALNY DISPECING

1Box® sa za mnoho rokov vyvoja stal prepracovanym rieSenim uréenym pre profesionalnu prevadzku monitorovacich centier. Sklada
sa z niekolko zakladnych prvkov, ktoré dohromady tvoria jadro dispecingu.

I Jednotlivé Casti technoldgie 1Box®

Hardware

1Box® rack

rieSenie pre prevadzku monitorovacieho centra

na serveri priamo u zakaznika.

Umozriuje vyuzit vSetky moznosti monitorovania

1Box® cloud

rieSenie pre prevadzku monitorovacieho centra
umiestneného v cloude NAM system
s podporou vybranych moznosti monitorovania

Prijem udalosti z objektov

Komunikacneé zariadenie

NAM Slovakia

Podporované

komunikacneé zariadenia

Prijem sprav z technoldogii

Nadstavibove moduly, ktore ulahcuju

pracu a rozsiruju moznosti

Rozvijame technoldgie 1Box® tak, aby strazenie objektov a prace
dispecera bola ¢o najjednoduchsia. Preto neustale hfadame nové
moznosti a vyvijame moduly, o ktoré mozno 1Box® rozsirit.

1Box® videofied

Strazenie objektov
bezdrétovym zabezpeco-

vacim systémom
Videofied

1Box® tick

StraZzenie majetku
pomocou GPS zariadenia
TICK s napojenim

do pultu

1Box® vyjazd
Organizacia zasahov
vyjazdovych skupin

1Box® devices

Prijem sprav z technolo-
gickych zariadeni

Software
NHe

monitorovaci software

mojePCO

zakaznicka aplikacia pre okamzity prehlad

o stave strazeného objektu

Sluzby

24hodinovy dohlad

nonstop asistencia a rieSenie

vzniknutych problémov

DalSie sluzby

servis, revizie, Skolenia

1Box® pbx

Telefonna Ustredna
s funkciou nahravania

hovorov

1Box® connect

Spolupraca
bezpecénostnych agentur

pri zdsahu

1Box® patrol

Kontrola prace fyzickej
ostrahy

+ 1Box®integracia — vieme integrovat data z/do software inych vyrobcov

1Box® video

Prepojenie pultu
s kamerovym systémom

1Box® help
Prijem sprav z tiesfiovych
tlacidiel

1Box® eps

Prijem informacii
z poziarnych signalizacii
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RIESENIE AKO PRE VEI KE,
TAK PRE MALE DISPECINGY

Kvalitné dohladové centrum potrebuje spolahlivy systém, u ktorého budete mat istotu, ze technoldgie budu fungovat nepretrzite
a data a ich prenosy budu zabezpecené. V pripade akejkolvek zavady alebo prerusenia sluzieb musi dispecing fungovat s ¢o najkrat-
Sim vypadkom.

Mo6ze napriklad déjst k vaznym havariam, ako je poziar alebo vytopenie monitorovacieho centra. Aj na tieto pripady sa mézete pripra-
vit. Ponukame rézne formy vybavenia pre velkych aj malych uzivatelov. Zvolte to najlepSie rieSenie pre vas dispecing. Majte pripravenu
zaloznu variantu prevadzky a obmedzte mieru rizika vypadku vasich poskytovanych sluzieb na minimum.

I VWberte si variantu, ktora vam bude vyhovovat

Vybavenie dispecingu jednou technoldgiou 1Box
s jednym serverom

B zakladné rieSenie monitorovacej technolégie

B pravidelné automatické zalohy dat zalohované vo 1Box®
na 2 réznych hw uUloziskach

B jednoducha a rychla vymena jednotlivych dielov
(akékolvek nahradné diely vzdy skladom)

V pripade havarie servera dlhsia doba pre spétné uvedenie celej technolo-
gie do prevadzky (nutna vymena a sprevadzkovanie nového servera).

Vybavenie dispecingu jednou technoldgiou 1Box
s dvomi servermi (master + slave)

rozSirené rieSenie s vy$Sou mierou ochrany pri havarii servera
kratka doba obnovenia plnej prevadzky

vhodné pre prevadzku, kde je vyzadované vacsie zabezpecenie

pokial budete chciet vyuzivat vSetky ponukané moduly technolégie
1Box®, je potrebné mat 1Box® s dvoma servermi

V pripade havarie alebo vypadku na hlavhom serveri mozno jednoducho
a rychle prejst na server zalozny, kde je automaticky pripravena aktualna
databaza.

Dva samostatné dispecingy - dve technoldgie 1Box
(hlavny a zalozny)

B najvacsia miera zabezpecenia vhodna pre bezvypadkovu prevadzku
- dva rézne 1Box® na dvoch réznych miestach

B automatické kopirovanie dat a pravidelné obnovy zaloh v zaloznom/
pasivnom 1Box®, moznost rozdvojenia urcitych prenosovych kanalov

B takmer Ziadna doba vypadku, aj v pripade havarie prakticky nepretrzita
prevadzka dispecingu

B vhodné pre prevadzky fungujice v sulade s normou STN EN 50518,
Cast 2, ktoré musi mat zalozny dispecing

V pripade zni¢enia celého 1Box® (poziar, vytopenie, vypadok pridu atd)
Mozno velmi rychle pouzit dispecing na zaloznom pracovisku s druhym
1Box®.
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1Box® rack

Prepracovane rieSenie prevadzkovane priamo u zakaznika

1Box® rack ponuka tu najlepsiu technoldgiu na trhu ur¢ent pre moderné dohladové centra. V jednom rieseni ziskate
vSetko, €o potrebujete pre profesionalnu prevadzku pultu centralnej ochrany. Je kompatibilny so vSetkymi najddlezitej-
Simi komunikaCnymi zariadeniami a prijima spravy z 99 % EZS na trhu. Okrem Standardného fungovania PCO mézete
naviac vyuzivat vSetky funkcie, ktoré ponukaju nadstavbové moduly. Budete méct prijimat spravy aj z GPS zariadenia,
tiesfiovych systémov alebo ovladat kamerové systémy.

Rack zostavime, privezieme a nainstalujeme. Zaskolime obsluhu a postarame sa o kazdodenné fungovanie technologie.

SPECIFIKACIA:

B Minimalne naroky pri inStalacii - napajanie 230 V, napojenie na LAN siet, SIM kartu pre komunikaciu
a klientsky pocita¢

B Kompaktny rozmer 1Box® rack - 60 cm x 50 cm x 60 cm (§ x v x h)

B PIna zaruka po celu dobu trvania prenajmu

B V pripade poruchy rychla nahrada jednotlivych dielov (vSetky potrebné diely skladom)

B Vsetky data zostavaju u vas

Moznost zostavenia Zaruka najvyssej moznej 1Box® rack je suc¢astou Podpora vSetkych beznych

technolégie podla toho, kvality hardware, vo 1Box® vasej siete, vasho komunikacnych tras

Co potrebujete. pouzivame najnovsie dispecingu. a komunika¢nych zariadeni,

Platite len hardware technolégie Spickovej Vasi dispeceri sa mozu moznost integracie

a software, ktory vyuzijete urovne pripojit ako lokalne, tak systémov tretich stran
vzdialene
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NAM®technoIogg

OX

cloud

¥ 1Box®cloud

Cloudove riesenie prevadzkovane na server hostingu NAM system

Zakladna moznost prevadzky dohladového centra. Dostupné su bezné funkcie a moduly. VSetky data sa ukladaju na cloudové
UloZisko nasich technologickych centier v Ceskej republike (TC NAM system). K prevadzke vam stadi len poditag, pristup
k internetu a SIM karta do modemu pre prijem a odosielanie SMS.

Toto rieSenie je vhodné pre mensie dohladoveé centra. Pri pripadnom buducom rozSireni mozno celu databazu migrovat na piné
rieSenie 1Box® rack.

O OBSAHUJE 1Box® cloud?

C
B Prijem sprav z objektov cez GPRS a LAN siet (komunikatory REGGAE)
B Prijem a odosielanie SMS a mailov
B Podpora Ustredni Videofied
B Moznost podpory dalSich Ustredni cez driver SIA

- JA 100 (Jablotron)

- Galaxy (Honeywell)

- Perfecta (Satel) a dalSich

B Monitorovaci software NET-G EKoNOMICKE
B Dohlad nad technolégiami 24/7 RlEéEN|E
B MozZnost su¢asného pristupu dvoch dispecerov NOVO
B Neobmedzeny pocet objektov PRE JCE
B Moznost rozsirenia o dalSie vybrané moduly VZNlKAJU p
DOHLADOVE
CENTRA
Vyhody
D>
~ ”
Ziadne vstupné investicie, ZabezpecCenie dat Pristup k zariadeniu Minimalne naklady pre
Uspora nakladov v datacentrach na najvyssej odkialkolvek cez internet prevadzku dohladového
za prevadzku a spravu IT technologickej urovni centra
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PRIJEM UDALOSTI Z OBJEKTOV

Komunikacné zariadenia NAM Slovakia

1Box® podporuje prijem udalosti z monitorovanych objektov vSetkymi obvyklymi komunikaénymi trasami (VTS, GPRS/
SMS, radio, IP/LAN). Pre tieto trasy dodavame objektové a prijimacie zariadenie vlastnej vyroby.

Prijimacie zariadenie

NSG receiver

Zdruzeny prijimac pre vSetky techno-

|6gie poskytované z TC NAM system.

UmozZnuje prijimat data z podporova-

nych zariadeni ako:

B GPRS a LAN komunikatory
REGGAE

B GPS tracker TICK

B Zabezpecovaci systém Videofied

B Podporované zabezpec€ovacie
Ustredne, ktoré vyuzivaju protokol
SIA IP

Telefonny prijimac TFO8

Prijem udalosti zo strazeného objektu
cez tel. linku. Podpora formatu:

B 4+2 ajeho variant

B Contact ID

Objektove zariadenie

Komunikatory REGGAE EZS

Objektové komunikatory pre prenos

udalosti z EZS na PCO:

B Podpora prenosovych tras GPRS,
LAN, radio, (SMS) alebo ich
kombinacii

B Integrovany telefénny komunikator
s podporou prenosovych formatov
4+2, Ademco Contact ID a dalSich

B Az 8 napatovych vstupov (podla
typu), prepracovana diagnostika

Radiovy prijimac RSN 451
Prijimac¢ radiovej siete Global

na frekvenciach 400 - 470 MHz.
Prijem dat z objektovych zariadeni:

B TSM 45x, TSM 45x EPS
B RTbz, RTbz EPS

-

Komunikatory REGGAE EPS

Komunikatory pre prenos udalosti

z podporovanych EPS Ustredni na PCO:

B Podpora prenosovych tras GPRS,
LAN, radio, (SMS) alebo ich
kombinacii

B Komunika¢né rozhranie

RS232/422/485/TTL

Galvanické oddelenie od ustredni EPS

Podpora velkého mnozstva EPS

Ustredni
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Podporovane komunikacnée zariadenie inych vyrobcov

Vdaka univerzalnosti celej technolégie umoznuje 1Box® napojit softwarové a hardwarové prijimace vyrobcov tretich stran.
Podporujeme univerzalny komunikaény protokol SurGard, ktory vyuziva va¢sina vyrobcov prenosovych technolégii. Pre rad
konkrétnych zariadeni mame vyvinuté Specialne nativne ovladace. Naviac je mozné vybrané objektové zariadenia, ktoré
podporuju format SIA IP, prijimat Specialnymi prijima¢mi priamo v technologickom centre NAM system.

Softwarove prijimace

Hardwarové prijimace

Surgard protokol

SIA IP protokol

Nativne ovladace

Podporované komunikacné zariadenia

APLIKACNA SCHEMA 1Box®

§
3tz
L

Pozrite sa na aktualny
zoznam vSetkych
konkrétnych integrovanych
technoldgii:
www.bit.ly/2VUgDSK

1B0x° help. 1B0x® pbx

Aplikécie pre 1Box®

1Box® vijazd

1Box® connect




PRIJEM SPRAV Z TECHNOLOGII

SMS a emailové komunikacne trasy

V dnesnej dobe existuje na trhu mnoho zariadeni, ktoré komunikuju skrz SMS, emaily alebo SNMP protokol, nech uz to
su napriklad kamery, parkovacie automaty alebo klimatizacie. Technoldgia 1Box® vie vdaka prevodnikom sprav rozli$o-
vat obsah SMS a emailov a previest ich na poplachové alebo informacné spravy o stave zariadenia.

Ako to funguje?

SPRAVY EMAILOM

B Spravy sa zo zariadenia odosielaju cez zabezpeceny SMTP protokol, ktory je umiestneny
v technologickom centre NAM system

B SMTP driver v software NET-G rozliSuje spravu podla kli¢ovych slov a prevedie ju na ¢islo udalosti

B Sprava sa tak zobrazi v Okne akcii spolu s informaciami o objekte a doplnkovymi idajmi o tom,
ktoré zariadenie udalost vyvolalo

B Naviac pri kazdej vyvolanej akcii je moznost prekliku na novu stranku s celym originalnym
znenim emailu a existujucimi prilohami (napr. foto, video z poplachu)

SPRAVY SMS PRIJEM

(0]
B SMS driver pomocou obsiahleho konfigura¢ného suboru spravu SMS predita a rozklicuje POPLACHOV ZORE
B Podla vyznamu jej priradi konkrétnu udalost a tu posle do pultu ZARIADEN‘; K,T
B SMS su zo zariadenia odosielané priamo na SIM kartu prevadzkovatela do modemu vo 1Box® KoMUN|KUJU SMS

ALEBO EMAILOM

Tvar odoslaného emailu / SMS zo zariadenia

Zordvatadd 9]
Ozesliatel  mrazici box L°

adresst 1BOX 1

patum  UT0ROT - 1% Ll 8 9:07
Piwdm#E subiect AED
Ddesilses|  mirazic box ‘. t
Acesdt 10X +420737269111 :
Datum Ut omo7

at, 01/04/2019

M/Y H:M:z9): 02/047201% 0O:06:33 2019-04-01 09:06:49
g R R Aivia: 1450P493
AED: Nadrazi: vyjmuti AED

9:07

Zobrazenie poplachov zo zariadenia v NET-G v okne akcii

02.04.2013 D5:06:55

 Porucha

no  Dieflarilstor Nadraz! DI04201S 030649 Mjtahootl defloridtons o Ano | Do o
dno  Parkovaci autarat na ul Jans 01.04.2015 07:58:16° Plng mincornik o Ano 0ooa o
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MONITOROVACI SOFTWARE
N ET— G Praca s objektom

Software NET-G sluzi pre zobrazenie a spracovanie prichadzajucich dat na PCO 1Box®. Zakladom softwaru je monitorovaci
modul AppPCO, ktory poskytuje operatorom vSetky potrebné informécie k vybavovaniu poplachovych udalosti z pripojenych
strazenych objektov.

EDITACIA A VLASTNOSTI OBJEKTU

B Definicia neobmedzeného poctu objektov
B Vkladanie kontaktnych oséb priamo v editacii objektu
B Definicia a vkladanie prekryvajucich sa sprav - prekrytie Standardnej spravy
spravou nadradenou
B VSetky informéacie o objekte na jednom mieste - foto, mapy, formulare, kontakty a iné

2N

Rychle kopirovanie objektov ~ Automatické generovanie Automatické generovanie
zo Sablony sluciek, sekcii a uzivatelov prevodu kodu na slucky
a sekcie

Okno editacie objektu

== \nes Bytroiomy S

Mova smyéka
fiosin
! =dmythy  Chelosal o 1| e | SR n Poiat 1 m by m
ooy | Dewzzemanh 0w i Chupsdly: | s
- SAMBS RS dstues Videnfied ¢
- Wazew Cldis o o o
i X : :
= ' - -
"
o ' : :
Zobrsmgl 142 Brealkem 8 zazraml Pindchozi | f | Dala
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SOFTWARE NET-G

Zobrazenie a spracovanie poplachovych informacii

VSetky vzniknuté akcie su v software zobrazené v jednom okne. Dispecer tak ma prehlad o jednotlivych udalostiach.
Vsetko ma k dispozicii na jednom mieste. MOze akciu prevziat, pozriet sa na vSetky informacie o konkrétnom objekte
a situaciu riesit. Vdaka tejto prehladnosti su poplachy vybavené az o 30 % rychlejSie. DispeCer je menej zatazeny
v prevadzkovej Spicke a riziko chyby sa zmenSuje na minimum.

OKNO UDALOSTI

B Zoznam vSetkych prichadzajucich udalosti
B Farebné odliSenie podla délezitosti - bezné udalosti, délezité udalosti a poplachy
B Dolezité a poplachoveé spravy automaticky zakladaju akciu, ktora vyzaduje reakciu dispecera

OKNO AKCIf

Pri prvom poplachu zaloZenie akcie - zvukova a opticka signalizacia
Dalsie poplachy z rovnakého objektu nevyzaduju okamzité potvrdenie
Prehladny a podrobny zoznam vsetkych rieSenych akcii

Moznost nastavenia oneskorenych akcii (napriklad vypadky napéjania)
Moznost vypnutia vybranych udalosti (,Bypass®)

Okno udalosti

ilby Nastaveni sloupcti (B0 =
| | Eas i |Enz |Dbiekr |tz [Zpidva |con | Dbiekt ke |cope  |Obiskd Teiowd poloiha uddiosti [Zdics uddisii |Rozgt
| |6t 02 042019 075816 | 1150 4432 [Paikovaci automat na uldanska (D001 1 "% Ping mincovnik 0000 0 |oooo o | | |SMS TBox
| (1 0204201907:58:16 0000 0 Pakovacl automatna uldanska 0000 0 ‘2\Wanik akee | | )
| (1 0204201907:58:20 0000 0 Parkovacl automat na ulJénska 0000 0 (2)Pfevzeli akee operstorem | | Supervisor
| |01 0704 2019 07:58:43 0265 613 V265 Ept Pokomg 1130 4400 % Paplach Iupe3 0001 1 001 Magnet vstup 0001 1 (B | (SAMBA
| |01 02.04.2019 D7:58:50 0000 0 V265 Bwl Pokom D000 0 Zhvznik akee | | |
| | (1 07 04 2018 075854 0265 £13  W26%5 Bel Pokoind 1130 4400 ﬁ‘Pllllh'!l:ll Toupe? onn? 2 0o2 Chodba ool 1 Bw | SAMBA
|| 010204 2019 07-58:53 0265 613 V265 Evi Pokoind 1902 6402 % Video dostuoné v dstfednd 0002 2 o001 1| 'SAMBA
| |01 D2.04.2M9 D7:53:04 0265 613 ¥265 Byl Pukomi 1903 6403 % Pusila video z Gstiedny ooz 2 oot 1| SAMBA
| |01 D2.04.2019 D7:53:08 0265 613 ¥265 Byt Pokoni 1904 G404 % Video Start 0002 2 oot 1. | SAMBA
| [0102.04.201907.53:12 0000 0 V265 Byl Pokoni D000 0 PFievzeli akee operatorem ) L | Supersizor
|| D1 02042019 08:00:27 0265 613 V265 Byt Pokomi 0001 1 % 0dchoa telcfonni hovor 0000 0 0000 0 SAMBA
| |00 0204.2019 00:00:55 0265 613 V265 Byl Pokomy 1905 6405 % Video End nonz 2 ool 1 SAMBA
| [01D20420190801:51 0000 O V265 Byl Pokomni D000 0 KomentaF k zasahu | |Valano KO... vie v pofi Supervisor
|_| 01 02.04.2019 08:02-11 77 119 G115 RD Movak FFFO 16 [ Vepadek =ité oooo o aooo 0 GPRS Racerver
| 01 02.04.201908:0211 0000 0 G119 RO Movak 0000 0 EhVznik akee | |
|| Oy 02.04.2019 DB:0215 0000 0 G119 RD Movak Dooo o 5Pfovzeli akce operdtorem Suparvisor

Okno akcii

Wolby - qu_n'k Zméﬂ! Poict | Staii Zm’m'
| [stov  [Poweotijobjes  |aiwee  [eprw  [Potwrceni[a K [T [o [2 [staveisch |
] Wysllat otenien
Wpadek sité + Ana 0000 0
Boolach iun=s |2 = ||'||'|'|1 1
o000 o . 2019 | |Waldna KO vie v pafadk: ooomo o

|
|

5118 RO Novak

[IESEdS ;

:
FPatovaci aulomat na ul.Jans 02.04.2018 07:58:16

(TS
110007007 Ma
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SOFTWARE NET-G

Vystupy - odovzdavanie informacii o objektoch uzivatelom

Software NET-G poskytuje mnoho moZznosti automatického alebo ruéného odosielania informécii podla potrieb uzivatela.
NajvyuzivanejSie je automatické posielanie SMS a emailov na zaklade konkrétnej spravy z objektu. Dalej sa ¢asto vyuzivaju
vypisy udalosti zo strazeného objektu odosielané na ur€ené emailové kontakty.

TYPY VYSTUPOV:
B SMS
B E-maily
B Tlacené zostavy
B Ovladanie vystupov na komunikatoroch REGGAE o
B Prehranie do vysielatky AU1‘0MAT|CKE
B Telefonovanie , , ODOS|ELAN|E
B Ovladanie kamerového systému BR ANY'CH
B Webova aplikacia mojePCO VY M AC‘i
B Prenos dat do technoldgii 3. stran “‘!EOR )
UZIVATELOM
Vypis udalosti z objektu SMS o poplachu
o o . Dapury: 02.04 2079 G N Ll ovE 7:59
Nejlepsi agentura s.r.o @ Vage LOGO - ﬁi{;ﬁ%ﬁiﬁﬁe"t“’a e
at, 02/04/2019
Udalosti z objektu dnes V265 Byt Pokorny Nejlepsi agentura s.r.o,

objekt: V265 Byt Pokorny,

Stanbaciso: 1 oz 1
rankia disio z Poplach loupez,

Datum a &as Kanal & Zpravy Zprava Smycka/ Uzivatel Sekea 002 Chodba, Byt
2042019076550 0 znik akce
2042015 07:55:54 SabBA A400 Poplach loupe? 2 01 Chodba 1 Eiyt
204 2015 075850 SAMEA G402 Yideo doztupné v dstiedn 2 1
020420129 07:52:04 SAMES B403 Posila video z astfedny 2 1
2042012075208 SAMEA 6404 ideo Start 2 1
2042019 07:55:12 Supervisor 0 Pievzeti akce operatorem
02042013 D5:00:37 SAMBA 1 Gidchozl telefonni hoyor ] i 78
02 042019 D5:00:56  SANEBA 6405 “ideo End 2 1
‘204205080151 Supetrisor 0 Komentar k zasahu
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1Box® mojePCO

Zakaznicka aplikacia pre sledovanie stavu objektu

Ponuknite svojim zakaznikom aplikaciu mojePCO, vdaka ktorej ziskaju okamzity prehlad’ o zabezpec&eni svojho objektu.
Staci im len zadat pristup do aplikacie. Umoznite im zariadenie na objekte vzdialene ovladat. Zalezi na vas, ¢o vSetko
im v aplikacii povolite. M6zu na dialku zastrazit dom, skontrolovat si technicky stav systému, pozriet sa na video z po-
plachu alebo si zobrazit' vSetky udalosti na objekte. Niektoré funkcie su zavislé na moznostiach zariadeni inStalovanych
na objektoch.

PECIFIKACIA:

S
B Stavy vSetkych objektov prehladne zobrazené na jednej obrazovke

B Vzdialené ovladanie zariadenia

B Zobrazenie a filtrovanie historie stavov na objekte

B Prehranie poplachovych verifikaCnych videi z EZS Videofied

B Editacia kontaktnych informacii zakaznikom s automatickym propisanim zmien do 1Box®
B Aplikacia podporuje vSetky typy mobilnych zariadeni

Mobilna aplikacia

= Prehlad objektov =  Sklad technickych sluzieb ...

Chata Jan Novak ‘ #* — MOTIONVIEWER 1

@ Vase LOGO
U

‘ ,t. B B SMS prikaz
Zapnl lodrenie |
RO Jan MNovak, Nitra { ‘
| Wypni kirenie !
WL a
| Zapn kirenie Q& L2y
Sklad technickych stuZiek
Ulodif priblasovacie odaje
I WS
Eg)asyk: o -

Zobrazenie aktualneho MozZnosti dialkového Prehranie poplachového MozZnost personalizacie pre
stavu vSetkych strazenych ovladania zariadenia videa z objektu vasu agenturu (farby, logo)
objektov na objekte
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~ 1Box® plx

15

Softwarove riesenie telefonnej Ustredne s nahravanim hovorov

1Box® pbx je technoldgia telefénnej Ustredne integrovanej priamo do PCO. Modul umoziiuje dispecerovi vytacat telefénne
Cisla kontaktov priamo z dispeCerského softwaru, automaticky detekovat z akého objektu je volané, hovor oznacit poznam-
kami a dalSie funkcie. Sucastou softwaru je manazérska aplikacia pre spravu a vyhodnotenie vSetkych hovorov a prace ope-
ratorov, ktora prispieva k zvyseniu kvality prace dispecerov. 1Box® pbx vyuziva technolégiu VolP.

1Box® pbx UMOZNUJE:

B Prijem, volanie a nahravanie hovorov

B Vytacanie &isel priamo z formulara objektu

B Priradenie hovorov k objektom v databaze a prebiehajucim akciam
B Moznost dopisovat k hovoru poznamky

SPECIFIKACIA:

B Univerzalny prijem vS8etkych typov telefénnych liniek - analégova, GSM, VolP, ISDN
B Podpora nahravania radio stanic (vysielacky)

B Vyuzitie aj cez HW, tak aj SW telefény

B Jednoducha obsluha

Software pre spravcu telefonnej Ustredne Odporucané zariadenia

Call Monitor User technicippp "noex!
| |cattpate

\ | | czoaamsosansr
=5 | ozoaraos osie357
L- L

el ? AR/OA/ 30 OE ATSF
& | ? 02/04/2015 DaI435T
8| T cremeenn
a .;é‘“c?-mr.zns SR
- L

a v Q242019 08143132
- gLt

8 P covnnoas
] | | nzowvas aisass
L || oensssaion
\ ‘,’ T2/04 2019 0037114

§ B | 0210472019 183714

g
.

D=t Call Mum Dl Call N,

rrgiElous 11951

DODODDDD

Dodavame osvedcené telefony znacky
Grandstream

B P v
L | # | movmsosmas
‘ ? OZOAZI1E DOLENIZH
‘. | ?‘ Q2042010 58 26:17

2oodoDDDD

Vyhodnotenie prace operatorov:

B prehlad o volani
B dizka hovorov
B spétny rozbor komunikacie



= 1Box® video

Spolupraca s kamerovym systémom

Moderné kamerové systémy pracuju s velkym mnozstvom kamier, ktorych obrazy su prenasané na video stenu dispe-
¢ingu. Technolégia 1Box® dokaze pomocou Udajov zo zabezpecovacieho systému posielat riadiacej jednotke kamero-
vého systému prikazy, ako maju kamery zareagovat. Napriklad pokial detektor zachyti pohyb na objekte, na monitore
dispecingu sa ukaze obraz z kamery, ktora je poplachu najblizSie. DispeCer uvidi zivy zaznam z kamery. Zaroven sa
moze pozriet aj na predpoplach. Vie, €o sa dialo uz 2 minuty pred vznikom udalosti. Automaticky mozno tiez poslat
kamerovému systému prikazy, aby danu kameru nato il alebo priblizil obraz. Vdaka tymto informaciam méze dispecer
rychlo vyhodnotit situdciu a spravne zareagovat.

VYHODY:

B okamzity prehlad o tom, ¢o sa deje o

B mozZnost rychlejsej reakcie a rieSenia OKAMZH-A

B jednoduché prevéadzkovanie systémov REAKCIA

B prednastavené makro prikazov, ktoré urci, ako sa kamery maju pri poplachu zachovat KAM|ER NA f

ZAZNAMENANY
POPLACH

informacie o objekte/
spustenie uloh

N

)

STRAZENY OBJEKT

zobrazenie predpoplachu /
zobrazenie Zivého obrazu

POPLACHOVY MONITOR
KAMEROVEHO SYSTEMU

Podporujeme tieto kamerove systémy:

HIKVISION 4p milestone @hua 2%
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. 1Box® videofied Integracia bezdrétového

zabezpecovacieho systému s video verifikaciou

Integrdcia technoldgie Videofied od francuzskeho vyrobcu RSI VIDEO TECHNOLOGIES do monitorovacieho centra 1Box®
a software NET-G. Systém je vhodny ako pre vnutornu, tak vonkajSiu instalaciu. Akonahle dbjde k poplachu, dispecer si
mdze zobrazit 10s video z naruSeného priestoru. Okamzite zisti, Ci bol poplach opravneny alebo falos$ny, a uSetri tak naklady
za zbyto¢ny vyjazd zasahovej skupiny. Zaroven mate k dispozicii mobilnu aplikaciu pre koncovych zakaznikov, ktori mézu
zabezpeclovaci systém na svojom objekte sami ovladat. Niektoré funkcie su dostupné len u podporovanych ustredni.

SPECIFIKACIA:

B Bezdrotovy batériovy systém

B Vydrz batérie az 4 roky

B Dosah az 400 metrov v otvorenom priestore
B Prenos 10sekundového videa z poplachu 0BMEDZEN|E
B Moznost online streamovania videa u vybranych druhov detektorov

B Aplikacia Toolbox pre technikov pre vzdialené ovladanie a konfiguracie Ustredne
B Mobilna aplikacia pre zakaznikov s moznostou zastraZenia/odstrazenia objektu
a vyZiadanie videa alebo snimky z objektu

Z7BYTOCNYCH
VYJAZDOV

Webovy portal s prehladom poplachov pre dispecerov Mobilna aplikacia
— pre zakaznikov
(TBOX B viacoiia . .

Historie Widea

Agentura 3o 4 110.123.0.160]

Eislo objexiu: 40265 [2152825] —
SN dstfeany; E650251823085230
Cislo spojenl- 66

Videoiied

Video ID 133447 z 2.4.2019 10:06:31

Video download

chata

‘ ALARM ZAPNUT ‘
Ud#lost
L & |
WYPNOUT LN, TERASA

1
D) seznam udalosti

BB streamovéni videa

2 42019 10.07:33| Video end |ooonooos| 359
o ——

B Snimky

Toolbox pre montaznych technikov a spravcov PCO
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1Box® vyjazd

L n-.hlg-1
Wit s ) sy e g 5 S

Mobilna aplikacia a webovy portal pre zasahove jednotky

Systém pre organizaciu zasahov vyjazdovych skupin, ktory sa jednoducho ovlada. Sklada sa z webového portalu pre

dispecerov a mobilnej aplikacie pre zasahové skupiny v teréne.

= & % podobosti- RD Jan Novak " podrobnoti- RD Jan Novak
8 " ("] o 8
(30304042019 e e ———————
T st as. p— = ey | E——
Satelitni L
flope © Adresa
_0pA304042019 k.
& fo JanNovik iy
5.4
a vmz:]nazm N
i
o ] OPokynypmmah
e BAS pelties) ot amariace, vt
e c it demt
® Technické informace

B 21

# vadni ek

: m
Gog'g <

Ako to funguje

(1) (2) (3)
&) —

& Ui

Dispecer si v NET-G zobrazi  Zasahova skupina ma Po skonceni zasahu moze
informacie o napadnutom k dispozicii mobilnu aplika- ostraha napisat k akcii
objekte a vo webovom ciu, kde najde vSetko, €o pre  komentar a vSetky

portali vidi polohu vSetkych zasah potrebuje - navigaciu zhotovené data (audio,
zasahovych skupin. k cielu, detaily strazeného video) odoslat
Prostrednictvom portalu im objektu a inStrukcie k zasa- do webového portalu.

do mobilnej aplikacie posle hu. Dalej tu najde napr.

ziadost o vyjazd. DispeCer SOS tlacidlo, tlacidlo pre

ma informacie o priebehu nahravanie zvuku alebo

zasahu. videa pre rychly zdznam

situacie a dalSie.

DNODUCHSIA
A RYCHLEJSIA

KOMUNIKACIA
PRI ZASAHU

Odoslané data sa priradia
ku konkrétnemu objektu

a poplachu a su k dispo-
zicii aj vo webovom portali.
Do sw NET-G sa prenesu
najddlezitejSie textoveé infor-
macie. Detailné informacie
su kedykolvek k dispozicii
na jedno stlacenie tlacidla

vo webovom portali. 18




1Box® connect

Elektronicka spolupraca bezpecnostnych agentur pri zasahu na objekte

Vdaka technoldgii 1Box® moZete v pripade potreby spolupracovat aj s inymi agentirami. MéZete tak riesit zasahy aj na Uzemi,
kde nemate zadsahové vozidla. Vo webovom portéli 1Box® connect ndjdete bezpecnostné agentury, ktoré ponukaju svoje
sluzby inym agenturam. Pri spolupraci s nimi mozete odoslat potrebné informacie o poplachu a prijimat informacie o priebehu
zasahu na objekte

DATOVE PREPOJENIE TECHNOLOGI 1Box®:

B ZjednodusSenie prenosu informécie do vyjazdovej agentury
B Skratenie doby dojazdu zasahového vozidla na objekt
B PIna dokumentacia k zasahu v databaze

Webovy portal 1Box® connect
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Informacie vymienane medzi agenturami

. - Komentar k zasahu i i
Agentura straziaca Partnerska agentura

objekt Ukoncenie akcie vykondvajlca zasah
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1Box® help

Prijiem sprav z tiesnovych tlacidiel do pultu

V dnesnej dobe si ludia na mnohych miestach potrebuju privolat pomoc. Nech je to uradnik, ktory jedna s agresivnym
klientom, predavacka, ktoru napadol zakaznik, alebo senior, ktory spadol alebo potrebuje asistenciu. RieSenim je systém
bezdrbétovych tiesfiovych tlacidiel a Cidiel v réznych variantoch pre pouzitie vo vnutri aj vonku.

VHODNE PRE:
IE
e PRIVOLAN
A w poMoC)
v PRIPADE
' idine sluz . - OHROZUJUCEJ
Urady Socialne sluzby Nemocnice Obchodné centra SITU ACIE

AKO TO FUNGUJE?

V pripade problému ohrozena osoba stlaéi tiesfiové tlaCidlo. Informacia sa okamzite prenesie do sw NET-G, kde dis-
pecer vidi detaily o umiestneni tlaCidla, popr. o osobe, ktora ho vyuziva. U vonkajsich tlagidiel su naviac k dispozicii
aj GPS suradnice miesta, kde sa osoba nachadza. Prijem tiesfovych tlacidiel a idiel do pultu je mozné skombinovat
aj so systémom HelpCare. TieZ je mozZné nastavit, ze v konkrétnej dobe (napr. cez noc) pridu poplachy miesto do mobilnej
a webovej aplikacie HelpCare na vas dispecing.

A = A s |
. 0\ /
= :

REGGAE GTWbz

= komunikator pre prenos
+ tiesfovych sprav

Zobrazenie poplachu ovyct o
.. z vnutornych bezdrétovych
z SOS tlacidla v NET-G tlagidiel a cidiel

G A e R
lem sttt asiTe 1 | A%lcOE ™
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¥ 1Box® tick

Strazenie majetku pomocou GPS trackera s napojenim do pultu

TICK je prenosny GPS tracker s dlhou vydrzou batérie, ktory sluzi k strazeniu majetku, materialu alebo strojov. Vdaka magne-
tickému pripevneniu a malym rozmerom sa da umiestnit prakticky kdekolvek. Poplachové spravy a notifikacie z TICK mozno
prijimat priamo v software NET-G. Odtial' si m6ze dispeCer rozkliknut Specialny webovy portal, kde bude mat k dispozicii
vSetky podrobné informacie o konkrétnom trackeru. Jednoducha mobilna aplikacia ponuka aktualne informacie pre pracov-
nikov v teréne.

V)

RozSirené moznosti pre  Informéacie o poplachu do pultu DIha vydrz
straZenie majetku s GPS verifikaciou poplachu batérie trackera

AKO TO FUNGUJE?

B Tracker pripevnite alebo umiestnite na straZzeny objekt. V mobilnej alebo webovej aplikacii prepiSete nazov strazeného
objektu a vyberiete prevadzkovy rezim (tzn. spdsob, akym chcete objekt sledovat). K dispozicii je 5 moznosti: Strazenie
s rychlou odozvou/Strazenie s pomalou odozvou/Zasah/Cakam na prikaz/Pravidelne sa hlasim. Kazdy z reZimov ma vplyv
na vydrz batérie trackeru na jedno nabitie. Aktualnu vydrz najdete tu: www.bit.ly/2HfBaYO

Tracker je schopny detekovat pohyb, manipuléciu, otrasy, naklon

Pokial' dojde k poplachu, udalost sa zobrazi v poplachovom okne sw NET-G.

Na detailné informacie z GPS trackera sa dispeCer moze pozriet preklikom do webového portalu

B Ostraha v teréne v mobilnej aplikacii vidi, Co sa deje - vie, &i niekto tracker zlozil alebo so strazenym majetkom manipuluje

Webovy portal / Mobilna aplikacia TICK tracker

Stfeden Pogledni zména 03 04 2018 15:30:08 Tp lednotky
Regim Pohyb Ano Wjrobed Eislo
Pohyb Ano ]
Rychlost 1 kmt 6814, U Pe
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1 Zobrazenie polohy trackera, z ktorého prisiel poplach




- 1Box® devices

Prijem sprav o stave technologii do pultu

Vdaka 1Box® mozete v pulte detekovat stavy z réznych technoldgii ako su napriklad parkovacie automaty, auto radary
alebo napriklad klimatizacie. Pokial su monitorované veci vybavené internetovym komunikacnym rozhranim, mézu auto-
maticky posielat’ informacie o stavoch, ktoré potrebujete sledovat (prekroCenie strazenych hodnét, chyby a dalSie).
Vdaka SMS alebo SMTP driveru sa sprava prevedie na konkrétnu poplachovu spravu v sw NET-G.

A
Prijem sprav z velkého ~ Dekddovanie sprav pomocou RozSirenie vami
mnozstva zariadeni na trhu SMTP a SMS driveru ponukanych sluzieb

KONTROLOU

Priklady monitorovanych zariadeni a ich zasielanych udalosti do pultu

Klimatizacie Verejné defibrilatory Mraziace boxy

B PIny zasobnik B Porucha elektroniky B Otvorenie skrinky B Porucha funkénosti

B Dosla paska B Prehratie B Vybratie defibrilatora B Teplota mimo toleranciu
B Porucha B Unik chladiacej kvapaliny B Poskodenie skrinky B Unik chladiacej kvapaliny
B Neopravnené otvorenie B Porucha B Strata tlaku
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1Box® patrol

Prepojenie obchbdzkoveho systemu Patrolcontrol do PCO

Software Patrolcontrol sluzi ku kontrole spravnosti vykonania obch6dzok alebo inych kontrolnych €innosti. M6ze sa jednat
o ostrahu, upratovacie sluzby, meranie, kontrolu aredlov atd. V aredli objektu alebo aj v teréne sa rozmiestnia kontrolné
body, ktoré musi pracovnik ostrahy v danom poradi a ¢ase obist s elektronickym snimac¢om. Ten online odosiela informacie
0 obchddzke do webového portalu Patrolcontrol. V software NET-G rieSi dispecer len kritické stavy obchddzky.

VYBRANE KRITICKE STAVY OBCHODZKY V SOFTWARE NET-G:
B Nedodrzanie planu obchédzky

B Tiesen
B PoZiadavka spétného zavolania KONTB SngK
B Mitvy muz 0OBCHO
a dalsie A OCHRANA
PRACOVNIKOV
Webova aplikacia pre vyhodnotenie obchddzok E E
a podporované zariadenia : T

(;‘ RgIEBhITWéURA [E]35s

www.patrolcontrol.com

CONTROL ‘

(]

&
B
2.

Software Patrolcontrol Obchbédzkove snimace Obchbédzkova aplikacia
pre mobilny teleféon
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Monitorovanie poziarnych signalizacii na objektoch

Pomocou technolégie ZDP je zaisteny prenos a spracovanie informacii z poziarnej signalizacie instalovanej na objekte do
vzdialeného monitorovacieho centra. Systém sa bezne pouziva na krajskych operac¢nych strediskach HaZZ a vo velkych
priemyslovych aredloch. 1Box® eps vyuziva zariadenie dialkového prenosu REGGAE eps.

SPECIFIKACIA:

B Posielanie sprav na viac dispecingov su¢asne

B Poziarne hlasenie z objektu

B Poruchové hlasenie z objektu

B |dentifikacia az na konkrétne umiestnenie hlasi¢a

B Monitorovanie dalSich veli¢in napr. Unik nebezpecnych latok, zvySenie hladiny

B PIna integracia s nadvaznymi systémami — prepojenie napriklad do sw Vyjazd hasi¢ov

Cez ZDP REGGAE eps 232/485 podporujeme ustredne
tychto vyrobcov/distribUtorov:

NSC Sicherheitstechnik GmbH ADI Global Distribution
Techfors CZ s.r.o. LITES Liberec s.r.o.
Bosch Security Systems Avalon, s.r.o.
Siemens, s.r.o. Securiton AG
Honeywell Life Safety Austria GmbH Schrack Seconet
ATIS group s.r.o. Tyco Fire & Security

Cez moduly tretich stran pripojime ku ZDP REGGAE 232/485
Ustredne tychto vyrobcov/distributorov:

GE security s.r.o. EUROALARM, spol. s r.o.
ADI Global Distribution AVALON s.r.o.
RADOM, s.r.o. ATIS group s.r.o.
SICURIT CS, spol. sr.o. KELCOM International, spol. s r.o.
Semerak systems s.r.o. VARIANT plus, spol. s r.o.

Pozrite sa na aktualny zoznam vsetkych podporovanych ustredni:
www.nam.sk/seznam-podporovanych-eps-ustreden
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- 1Box® integracia

Moduly pre prepojenie dat so softwarom inych vyrobcov

Technoldgia 1Box® disponuje otvorenymi rozhraniami pre komunikaciu s inymi informaénymi systémami. Medzi rozsirené
integracné vyuzitie patri predovSetkym moznost prenosu dat medzi 1Box® a kamerovymi a informa¢nymi systémami
mestskej policie, hasiCov alebo bankového sektoru. Moznosti integracie sa neustale rozSiruju na zaklade poziadaviek
zékaznikov.

VYHODY INTEGRACIE:

B Obsluha sa nemusi ugit novy software, vyuZziva svoj software
B Ma vystupy do dalSich systémov s moznostou ich ovladania
(napriklad mestsky kamerovy systém)
B Mbze vyuzit ziskané data na dalSie spracovanie (napriklad evidencia dochadzky)

Jednotlivé komunikacné rozhrania

b @ C3

NET-G 4 VWyjazd 1Box® interface Servis SERIAL 1Box® dbexport
Specidlne rozhranie pre Univerzalne rozhranie na Automatické ovladanie Automatické exporty
komunikaciu s informaénym  principe webovych nadvaznych technolégii vybranych dat pre nasledné
systémom HaZZ. sluzieb vhodné napriklad prostrednictvom sériovej online a offline spracovanie
pre informacné systémy alebo TCP/IP komunikacie inymi systémami.
mestskych policii, u¢tovné napriklad mestské kamero-
systémy a dalSie. vé systémy a dalSie.
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24hodinovy dohlad

Nepretrzita podpora prevadzky technologie

Délezity prvok PCO 1Box® je nonstop dohlad a podpora. Nasi vyskoleni technici sleduju nepretrzite fungovanie techno-
I6gie vd'aka monitorovaciemu softwaru Zabbix. Dokazu odhalit vznikajuce problémy uz na zaCiatku a mézu tak predist
vypadku technoldgie. Pokial budete potrebovat pomoc, su vam 24 hodin denne k dispozicii.

VYHODY:

Dostupnost kvalifikovanych technikov 24 hodin denne

Trvalé sledovanie fungovania prvkov monitorovacej technoldgie
- stav databdazy, stav hardwaru, spustené sluzby

Kontrola a upozornenie na mozny problém GIE
Okamzité rieSenie vzniknutej poruchy z nasej strany ECHNOLO s A,
Vyssia stabilita fungovania pultu centrélnej ochrany NA KTORE

MOZETE
SPOLAHNUT

Monitorovaci software Zabbix

ABB

Hislorte: Configuration of host groups » Nastavenl sifvgch map » Sifowd magy = Configuration of hoct groups » Mastaven! ccvich map
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b driversurGard.d stza kazmka i WINT- P.DP Service mskc
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Samb aPatrd Contral e oK
o e, rsg ol service Dizk © ServerdBos N
| — PROBLEM oK IP172.27.305
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Servis, skolenie, revizia, vyvoj

Doplnkoveé sluzby

O na$e technoldgie sa pravidelne starame. Opakované revizie a rychly servis su pre spolahlivé fungovanie dohladového
centra samozrejmostou. Aby ste mohli vyuzit naSe technoldgie na maximum, mozete si vybrat rézne Skolenie, ktoré
vedu skuseni odbornici.

VYHODY:
B Spolahlivé zazemie pre prevadzkovanie monitorovacieho centra NEPRETRiITAv

B NiZSie naklady na technicku spravu PCO ST
B Minimalizacia nakladov na vlastnych technikov a odbornikov STAROSTLNO E
O FUNGOVANI

B Minimalizacia doby opravy Z
TECHNOLOGIE

v

Servis Skolenie Pravidelné revizie Neustaly vyvoj HW i SW
Pri vzniknutej poruche Vykonavame pravidelné Poskytujeme pravidelnu podia potrieb zakaznikov
rychle reagujeme a zaistime Skolenia v naSich Skoliacich udrzbu hw aj sw. NasSe technolégie neustale
opravu. Ponukame bezplat- strediskach alebo zorgani- Plati pre zakaznikov so vylepSujeme

nu telefonicku asistenciu zujeme Skolenie priamo servisnou zmluvou. a zdokonalujeme podla
alebo servis na mieste. u vas. potrieb zakaznikov.

Chcete sa zdokonalit v ovladani nasich technoldgii?

Pozrite sa na aktualne terminy Skoleni
www.bit.ly/303rs48

27




NAM

SLOVAKIA

MONITORING TECHNOLOGY

DalSie rieSenie, ktoré vam mozeme
ponuknut:

KOMUNIKATORY PRE L
BEZPECNOSTNE APLIKACIE - -
Technoldgie pre pripojenie zabezpecovacich Ustredni. Zaistuje-
me rychly a bezpecny prenos informacii z Ustredne straZzeného
objektu na dispecing pultu centralizovanej ochrany. Jedna sa
o rieSenie pre vSetky komunikacné trasy a vSetky typy objektov.
Zariadenia spifiaju bezpe¢nostné normy a st schvélené Hasic-

REGGAE

COMMUNICATORS

skym zachrannym zborom.

SYSTEM PRE PRIVOLANIE '-.J
POMOCI - N

Spolahliva technolégia pre monitorovanie oséb a eviden-
ciu Cinnosti. Nech uz sa sledovana osoba pohybuje vo vnutri
alebo vonku, méze si v pripade ohrozenia zivota alebo vzniku
inej obmedzujucej situacie privolat pomoc. Zamestnavatel ma
zaroven prehlad, k akym situaciam doslo, kedy sa stali a kto
a akym spbésobom ich vyrieSil. K rychlemu odbaveniu popla-
chov sluzi mobilna aplikacia. Jednoducha administrativa zaria-
deni, sledovanych os6b a objektov vo webovom portali.

@ HELPCARE

TECHNOLOGIE PRE
MONITOROVANIE VOZIDIEL

Prehlad o jazdach vozidiel, kto, kedy, odkial a kam ide, zobra-
zenie dat aj spatne. Identifikacia vodi¢a vo vozidlach pomocou
Cipu. Automaticka tvorba knihy jazd. Analyza Stylu jazdy vodi¢a
pre zlepSenie chovania vodi€a za volantom. Vymedzenie z6n
NAM Slovakia s.r.o. pre pohyb vozidiel a posielanie upozorneni o opusteni nasta-
venej zony. Okamzité informacie o kradezi vozidla, nehode na

Zvolenska cesta 179 parkovisku, havérii vozidla a jej priebehu. Imobilizacia vozidia.

974 05 Banska Bystrica, Slovenska republika
Tel.: (+421) 48 611 22 66, E-mail: info@nam.sk
www.nam.sk, www.namtechnology.sk oA s S




